
Pour toutes informations concernant les autres mesures ou les formations complémentaires, projets de formation individuelle ou d’entreprise, 
n’hésitez pas à consulter la rubrique CFPPA, service formation continue du site internet ou à contacter le 05.56.35.61.10.

CAP SERVICES AUX PERSONNES  &  VENTECAP SERVICES AUX PERSONNES  &  VENTE
EN ESPACE RURALEN ESPACE RURAL  

Pour toutes informations concernant les autres mesures ou les formations complémentaires, projets de formation individuelle ou d’entreprise, 
n’hésitez pas à consulter notre site internet https://cdfacfppa33.com, rubriques entreprises, salariés, demandeurs d’emploi ou à contacter le 05.56.35.61.15.

OBJECTIFS METIERSOBJECTIFS METIERS
 Un secteur professionnel polyvalent et en pleine expansion :

•	 L’aide et le service à la personne
•	 L’accueil
•	 La vente

Acquérir des savoirs-être et des savoirs-faire dans les métiers des ser-
vices. Communiquer, écouter, être en contact, sont la base de la rela-
tion et de l’aide apportées dans chacune de ces activités
Dans le secteur des services à la personne : 
L’apprenti(e) peut exercer son activité dans différentes structures pri-
vées ou publiques (maisons de retraite, associations d’aide à domicile, 
hôpital, cliniques, établissements spécialisés, écoles
maternelles, crèches, haltes garderie, centres de loisirs..).
Le titulaire du CAP SAPVER accompagne différents publics (enfants, 
personnes agées dépendantes ou non, personnes en situation de han-
dicap...) dans les actes essentiels de la vie quotidienne. Il participe 
au projet individualisé de la personne accueillie en respectant et en 
répondant à ses besoins
Dans le secteur de l’accueil, de la vente :
L’apprenti(e) peut exercer son activité dans des structures liées à la 
vente (magasins de proximité, marchés locaux) ou dans des structures 
liées au tourisme (hôtels, chambres et tables d’hôtes, campings, vil-
lages de vacances ...)
Le titulaire du CAP SAPVER participe à l’accueil du client en repérant 
et en répondant à ses attentes et ses besoins. il vend un produit ou un 
service, entretient-aménage - gère le point de vente ou d’accueil...

CONDITIONS D’ACCÈSCONDITIONS D’ACCÈS
16-30 ans, 15 ans sortant de 3ème
+ de 30 ans si personne en situation de handicap (RQTH)
Autre nous consulter

STATUTSTATUT
Apprenti avec couverture sociale
Salaire compris entre 27 et 49 % du SMIC (Modulable selon convention 
collective)
Carte étudiant des métiers délivrée

ADMISSIONADMISSION
Contrat d’apprentissage.
Dossier d’admission du CFA. Positionnements.
Possibilité de suivre la formation en attendant de trouver un employeur 
(3 mois), en fonction des places disponibles.
Aide à la recherche de contrat d’apprentissage
Modalités d’accueil et d’accompagnement spécifiques pour les per-
sonnes RQTH.
Entrées tout au long de l’année

DURÉEDURÉE
420H par an en centre
2 ans modulables de 6 mois à 3 ans selon niveau scolaire et position-
nements.

ALTERNANCEALTERNANCE
1/4 au CFA et 3/4 en entreprise
- 12 semaines au CFA et 35 semaines en entreprise/an
- 5 semaines de congés payés/an selon les conventions collectives

DIPLÔME/DIPLÔME/Modalités d’évaluationModalités d’évaluation
CAP SAPVER (RNCP 38390-JO/BO 10 07 2015) (Niveau 3) modulaire avec 
contrôle continu en cours de formation + une épreuve terminale

POURSUITES D’ÉTUDESPOURSUITES D’ÉTUDES
Avec sa double compétence, le titulaire du diplôme peut s’orienter 
vers : 
>les concours du secteur sanitaire et social selon le public et le sec-
teur d’activité choisi (diplôme d’état d’aide soignant, d’accompagnant 
éducatif et social, d’accompagnant éducatif petite enfance, d’auxi-
liare puéricultrice, BPJEPS)
>la vie active
>un bac professionnel du secteur des services à la personne ou de la 
vente

LE PARCOURS DE FORMATIONLE PARCOURS DE FORMATION
ENSEIGNEMENT GENERAL
Connaissance du monde professionnel 
Communication orale et écrite
Mathématiques
Vie sociale et professionnelle
Informatique
Anglais 
Education Physique et Sportive

ENSEIGNEMENT PROFESSIONNEL
Connaissance des différents publics
Communication adaptée aux différents publics et situations profession-
nelles
Techniques de services à la personne : gestes essentiels de la vie quo-
tidienne, animation, cuisine, entretien des locaux et du linge Tech-
niques commerciales
Biologie, alimentation, hygiène
Ce diplôme valide aussi deux certificats professionnels :
- Le PRAP2S (prévention des risques liés à l’activité physique profes-
sionnelle du secteur sanitaire et social)
- Acteur SST (Sauveteur secouriste du travail) délivré si réussite aux 
épreuves et 100% d’assuiduité. Certifié par l’INRS valable 2ans

MODALITES PEDAGOGIQUESMODALITES PEDAGOGIQUES
Formation en face à face et formation en situation professionnelle.

LIEU DE FORMATIONLIEU DE FORMATION
LE TEICH : 05 56 83 77 07 / 06 43 89 82 85

POUR EN SAVOIR PLUSPOUR EN SAVOIR PLUS
Formation - Mme HECKMANN : 06 24 91 34 01 
Préinscription en ligne : https://cdfacfppa33.com/preinscription-ap-
prentissage-professionnalisation/

Taux de réussite à l’examen/Taux d’insertion professionnelle/ Taux 
de satisfaction : https://cdfacfppa33.com/le-cdfa-en-chiffres-de-la-
gironde/

FORMATION GRATUITE 
(hors frais annexes,hébergement, restauration,transport ...)

Du Ministère de l’Agriculture 
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